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Vastuskiri

Lugupeetud Kadri Kase

Oleme katte saanud Teie 01.06.2026 andmetega tutvumise taotluse, milles soovite saada infot
SA Maarja Kiila (edaspidi teenuseosutaja) poolt Sotsiaalkindlustusametile (edaspidi SKA)
edastatud Teid puudutavate dokumentide, kirjade, hinnangute ja muu dokumentatsiooni kohta.
Lisaks oleme katte saanud Teie 19.05.2026 paringu, milles kirjeldate erinevaid muresid Teie ja
teenuseosutaja vahel. Juhime tahelepanu, et vastame siinkohal mdlemale poérdumisele Uhes
vastuskirjas.

Edastame Teile I6igu teenuseosutaja vastuskirjast SKA jareleparimisele 27.08.2025 nr 2-
1/23372-2:

Peale esimest téévaidlust, kui antud endine té6taja jatkas endise tébkoha, Maarja Kiila Tartu
peremajade kiilastamist, palusime té6rahu eesmérgil tal Tartu peremajade territooriumile mitte
tulla. Ta on elanikega linnaruumis kohtunud, osasid neist enda koju kutsunud ning
sotsiaalmeedias suhelnud. Andsime ka eestkostjatele teada, et kui elanikud lahkuvad meie
territooriumilt iima kokkuleppeta ning ilma meie té6tajata, ei ole meil véimalik elanike turvalisust
tagada. Me ei ole elanikel keelanud suhtlemist antud isikuga, kuid kui elanik on soovinud, siis
oleme olukorda selgitanud. Elanike poolne tagasiside annab alust arvata, et kaebaja 66nestab
t66tajate ja elanike vahelist usaldussuhet.

Rohkem infot teenuseosutaja Teie kohta SKA-le edastanud ei ole. Lisaks soovisite teada, kas
teenuseosutaja voi teised osapooled on Teie kohta SKA-le teada andnud, et olete ohtlik
erivajadustega teenuse saajatele vdi kasutate neid ara isikliku info kogumise vdi méne muu
eesmargi nimel.

SKA kinnitab, et teenuseosutaja ega ukski teine osapool ei ole SKA-le Teie kohta esitanud Uhtegi
dokumenti, kirja, hinnangut véi muud informatsiooni, mis puudutab eelmainitud teemasid.

Lisaks esitasite oma taotluses kisimusi seoses Teie ja teenuseosutaja teenuse saajate vahelise
suhtlemise piirangute kohta. Teenuseosutaja selgituse kohaselt SKA-le ei ole teenuseosutaja
Teile lahenemiskeeldu kehtestanud, kuid Teil on palutud téérahu eesmargil Tartu peremajade
territooriumile mitte tulla. Teenuseosutaja ei ole peremajade elanikel keelanud Teiega suhtlemist.

Soovime rdhutada, et SKA padevuses ei ole lahendada teenuseosutaja ja Teie kui kolmanda isiku
vahelisi erimeelsusi ega vodtta seisukohta Teie ja teenuseosutaja vahelises suhtluses voi
kokkulepetes. Kui Teil on kahtlus, et teenuse saajate digusi on rikutud, saab vastava poordumise
teha teenuse saaja ise vOi eestkostel oleva teenuse saaja puhul tema eestkostja. Kui leiate, et
teenuseosutaja tegevusega on rikutud Teie Gigusi vdi Teile tekitatud kahju, on Teil vdimalik
pddrduda oma odiguste kaitseks kohtusse.
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